Kwalifikacja zawodowa
“Przewodnictwo
turystyczne”




15 stycznia 2016 r. weszta w zycie Ustawa z dnia 22 grudnia
2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) stuzy¢ ma wielu
osobom i instytucjom:

o przede wszystkim polskim pracownikom (pracujacym

w Polsce i wyjezdzajgcym do krajéw UE),

e uczniom,

e pracodawcom,

e zwigzkom zawodowym,

e organizacjom branzowym.
W Polsce kwalifikacje nadawane sg w systemach
oswiaty i szkolnictwa wyzszego, ale takze
przez stowarzyszenia i organizacje branzowe,
funkcjonujace na podstawie réznych
przepiséw.

Niektdre z kwalifikacji nadawanych poza
systemami o$wiaty i szkolnictwa wyzszego
odpowiadajg wysokim standardom
jako$ci, ale nie wszystkie. ZSK
wprowadzit mechanizmy
zapewniajgce jakos¢ wtgczonych
do systemu kwalifikacji.


https://kwalifikacje.gov.pl/o-zsk/informacja-o-zsk/57-podstawowe-pojecia/243-zintegrowany-system-kwalifikacji-zsk

Kwalifikacja to formalne stwierdzenie, ze osoba w sposdéb
zgodny z obowigzujgca procedurg udowodnita, ze osiggneta
wymagane efekty uczenia sie (kompetencije) ustalone dla
danej kwalifikacji.

Dokumentem potwierdzajgcym nadanie kwalifikacji
moze by¢ np. Swiadectwo, dyplom, certyfikat.
Warunkiem nadania kwalifikacji jest uzyskanie przez
dang osobe pozytywnego wyniku walidacji
(sprawdzenia czy wymagane efekty uczenia sig zostaty
osiagniete).

Kwalifikacje moga nadawac wytacznie uprawnione do
tego instytucje.

Zintegrowany System Kwalifikacji to wyodrgbniona

cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikaciji, w ktorej
obowiagzuja:

okreslone w ustawie standardy
opisywania kwalifikacji oraz przypisywania
poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK)
do kwalifikaciji,

zasady wigczania kwalifikacji do ZSK
ich ewidencjonowania

w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikacji,

zasady i standardy certyfikacji
kwalifikacji oraz zapewniania
jakosci nadawania kwalifikacji.



Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) to rejestr
publiczny, ktéry gromadzi informacje o wszystkich
kwalifikacjach wtagczonych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK).

Z ZRK mozna dowiedziec sie:
« jakie kwalifikacje sg wtaczone do ZSK
» jakie wymagania trzeba spetnié, zeby uzyskac¢ dang
kwalifikacje
 jakie instytucje majg uprawnienia do ich nadawania

W rejestrze ujete sa:
» tzw. kwalifikacje petne, tj. te ktére nadawane sa
wytgcznie w systemach oswiaty i szkolnictwa
wyzszego po ukoriczeniu okreslonych

etapow ksztatcenia,

» tzw. kwalifikacje czastkowe, w sktad
ktérych wchodza kwalifikacje w zawodzie
ze szkolnictwa branzowego, kwalifikacje
nadawane po ukoniczeniu studiow
podyplomowych, uregulowane,
wolnorynkowe, sektorowe
i rzemieslinicze.




Polska Rama Kwalifikacji (PRK):

e to opis oSmiu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw
kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim poziomom
europejskich ram kwalifikacji

» zawiera ogdlne charakterystyki efektéw uczenia sie
dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach, ujetych
w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji
spotecznych

Kazda kwalifikacja wigczona do ZSK ma przypisany
odpowiedni poziom PRK. Dzieki temu polskie swiadectwa
i certyfikaty sag bardziej czytelne za granica.
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bardzo proste zadania
wedtug szczegdtowych wskazéwek
pod bezposrednim nadzorem

proste zadania
wedtug ogdlnej instrukciji
pod kierunkiem

niezbyt proste zadania
wedtug ogdlnej instrukciji
czesciowo samodzielnie

niezbyt ztozone zadania
w czesci bez instrukcji
samodzielnie

zdania bez instrukcji
kierowanie nieduzym zespotem
ocena dziatan zespotow

innowacyjne wykonywanie zadan
samodzielne podejmowanie decyzji

tworzenie i rozwijanie wzoréw wtasciwego postepowania
w Srodowisku pracy i zycia
przewodzenie grupie i ponoszenie odpowiedzialnosci za nig

rozwigzywanie problemoéw badawczych
uczestnictwo w wymianie doswiadczen i idei, takze
w Srodowisku miedzynarodowym



Kwalifikacja “Przewodnictwo turystyczne”

sektorowa, czagstkowa

wtgczona funkcjonujaca

data wigczenia do ZSK - 9 lutego 2023

data rozpoczecia funkcjonowania kwalifikacji w ZSK -

31 pazdziernika 2023

 realizacja przewodnictwa w poszczegdlnych miastach,
na obszarach wojewddztw, powiatéw, gmin oraz
regiondow lub na trasach turystycznych

e orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania

kwalifikacji (w godzinach) - 260 h

Osoba posiadajgca kwalifikacje:

e jest przygotowana do
samodzielnego oprowadzania
turystéw po wybranym obszarze
(z wytgczeniem obszaréw gérskich)

e przygotowuje i realizuje scenariusz
wycieczki (trasa i harmonogram
zwiedzania)

e przekazuje turystom
specjalistyczne informacje
o atrakcjach turystycznych,
informacje organizacyjne

e jest przygotowywana do
rozwigzywania nietypowych
problemaow, ktére moga wystgpic
w trakcie realizacji wycieczki
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Efekty uczenia sie

1. Prawno-metodyczne podstawy pracy przewodnika

turystycznego
e omawia formalno-prawne podstawy pracy przewodnika

turystycznego

» omawia metodyke pracy przewodnika turystycznego

2. Wiedza o wybranym obszarze

omawia wiedzeg historyczna

e omawia wiedze z zakresu historii sztuki i kultury
» omawia wiedze geograficzno-przyrodnicza

omawia wiedze etnograficzng

3. Przygotowanie scenariusza wycieczki

gromadzi informacje potrzebne do
przeprowadzenia wycieczki
przygotowuje scenariusz wycieczki
w oparciu o zgromadzone materiaty
i w odniesieniu do specyfiki grupy

i tematu wycieczki

4. Oprowadzanie po trasie wycieczki

utrzymuje kontakt z grupa

buduje narracje przewodnicka,
oprowadzajac po trasie

prowadzi wycieczke podczas
przejazdu autokarem

oprowadza pieszo grupe w terenie
oprowadza grupe w obiekcie
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Certyfikat kwalifikacji sektorowej

» dokument potwierdzajgcy nadanie kwalifikacji
“Przewodnictwo turystyczne” - certyfikat kwalifikacji
sektorowej

» waznos$¢ certyfikatu - 10 lat

o przedtuzenie waznosci certyfikatu - udokumentowanie
rozwoju i aktualizacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych z obszaru zwigzanego z kwalifikacja
w ostatnich 5 latach oraz przedstawienie dokumentéw
potwierdzajagce przeprowadzenie w ostatnich 5 latach
co najmniej 10 wycieczek
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W2zér certyfikatu

75\ ZINTEGROWANY ! Zintegrowany
Miejsce d ’ ¢ / 5 y
e \‘ )/ ﬁvs;ﬁhélmml RK " Rejestr Kwallfikacji

Ministerstwo !d u

Edukacji Narodowe] Lah

CERTYFIKAT KWALIFIKACJI WOLNORYNKOWEJ

Pan

Jan Nowak
urodzony 1982-05-21

uzyskat kwalifikacje:
Uczenie oparte na Al - innowator edukacji

wigczong do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
na podstawie obwieszczenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 2019-06-13

Kod QR prowadzi do opisu

kwalifikacji wrejestrze. Kod

generuje si¢ automatycznie
w aplikacji e-raporty ZRK

Sprawdz w ZRK:
12345

Imig i nazwisko oraz podpis
osoby upowaznionej do wydania certyfikatu

Nazwa i siedziba uprawnionej Al eduLab Sp. z 0.0.

instytucii certyfikujgcej: ul. Innowaciji 2/5
02-755 Warszawa
Numer certyfikatu: 34/J/2024

Miejscowosé i data wydania: Warszawa, 2023-12-22
Data waznosci: 2033-12-22

PR <

Kuwalifikacja czastkowa na poziomie:

piatym Polskicj Ramy Kwalifikacii Kod generuje si¢

i europejskich ram kwalifikacji automatycznie w
aplikacji e-raporty ZRK

certyfikat wydany wylqcznie w zakresie PN 1300 300

v.1.0 sprawdz autentyczno$é
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Czy ten certyfikat jest niezbedny?

Proces certyfikacji nie jest obligatoryjny - nie jest to nowa
forma regulacji zawoddéw przewodnika turystycznego
i pilota wycieczek.

Ale:
» certyfikat jest sygnowany godtem paristwowym
» moze utatwi¢ zdobywanie kolejnych kwalifikacji
przewodnickich
» docelowo certyfikacja ma zastgpi¢ dotychczasowe
egzaminy

Jak zdoby¢ certyfikat kwalifikacji
“Przewodnictwo turystyczne”?

e proces walidacji w Instytuciji
Certyfikujacej (IC)

e IC to podmiot, ktéry — na mocy
decyzji okreslonego ministra —
moze prowadzi¢ walidacje (.
sprawdzac, czy osoba ubiegajaca
sig¢ o kwalifikacje faktycznie
posiada wymagane umiejetnosci)
oraz wydawac certyfikaty

W przypadku kwalifikacji
“Przewodnictwo turystyczne” jest to
Polskie Towarzystwo Turystyczno-
Krajoznawcze - https://ic.pttk.pl/

11



Proces walidacji

Wymagania dla kandydatow:

petnoletnoscé,

wyksztatcenie co najmniej Srednie,

ukoriczenie kursu pierwszej pomocy (minimum
6 godzin),

niekaralnos¢ za przestepstwa umysine lub inne
popetnione w zwigzku z wykonywaniem zadan
przewodnika turystycznego.

Wymagane dokumenty
(dostarczone przed walidacja):

Swiadectwo ukornczenia szkoty
Sredniej lub dyplom ukoriczenia
studiow wyzszych,
kserokopia/skan zaswiadczenia
o ukonczeniu w ostatnich trzech
latach kursu pierwszej pomocy,
posiadane dotychczas
uprawnienia i kwalifikacje,
potwierdzenie wniesienia optaty
za walidacje i certyfikacje,
scenariusz wycieczki (formularz).
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Przebieg walidacji

Dzien pierwszy - cze$¢ teoretyczna:
« test jednokrotnego wyboru (czas trwania: 60 minut),
e prezentacja scenariusza wycieczki (czas trwania:
30 minut),
e rozmowa z zespotem walidacyjnym (czas trwania:
15 minut).

Zaliczenie czes$ci teoretycznej na poziomie 75% uprawnia
do przystagpienia do czesci praktyczne,j.

Dzien drugi - cze$¢ praktyczna (metoda
obserwacji w warunkach symulowanych).

Sprawdzane bedag umiejetnosci:

e utrzymania kontaktu z grupa
uczestnikow,

e budowania narracji przewodnickiej
w trakcie oprowadzania po trasie,

e prowadzenia wycieczki autokarowej,

e prowadzenia grupy uczestnikow
wycieczki w terenie.

Dopuszcza sie zwolnienie z praktycznej
czeSci walidacji na podstawie
przedstawionych dowoddéw i deklaracji,
potwierdzajgcych uzyskane efekty
uczenia sie.
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Proces walidacji

Krotka sciezka dla przewodnikéw PTTK - mozliwa do
konca pazdziernika 2025 r.

Warunki:

+ dostarczenie wymaganych dokumentéw ($§wiadectwo
ukonczenia szkoty Sredniej lub dyplom ukonczenia
studiéw wyzszych, kserokopia/skan zaswiadczenia
o ukonczeniu w ostatnich trzech latach kursu pierwszej
pomocy, posiadane dotychczas uprawnienia
i kwalifikacje, potwierdzenie wniesienia optaty
za walidacje i certyfikacje,

« zamiast walidacji - dostarczenie
potwierdzenia uzyskania uprawnien
przewodnickich PTTK.
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Komisja walidacyjna

Komisja walidacyjna sktada si¢ z 3 oséb uprawnionych
do walidacji oraz sekretarza komisji (odpowiedzialnego za
dokumentacje i formalny przebieg walidacji).

Listy egzaminatoréw oraz liste obszaréw objetych walidacja

tworzy IC.
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Komisja walidacyjna

Kazdy z cztonkéw komisji musi spetnia¢ nastepujace
warunki:

posiadac kwalifikacje petng z poziomem min. 6 PRK
(min. licencjat/inzynier - z dowolnej dziedziny),
posiadac certyfikat kwalifikacji "Przewodnictwo
turystyczne” lub w okresie do 2 lat po uzyskaniu przez
kwalifikacje statusu funkcjonujacej w ZSK dokument
potwierdzajgcy uzyskanie uprawnien przewodnika
turystycznego zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw
wycieczek i przewodnikdéw turystycznych,

w okresie do 2 lat po uzyskaniu przez kwalifikacje
statusu funkcjonujacej w ZSK posiadac¢ swiadectwo
zdania egzaminu na przewodnika turystycznego
wydane przez komisje egzaminacyjng powotang przez
Zarzad Gtéwny PTTK lub inny dokument potwierdzajacy
kompetencje i doSwiadczenie w wykonywaniu zadan
przewodnika turystycznego,

aktualizowac co najmniej raz na 5 lat posiadang wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne z zakresu
stosowania metod walidacji, w tym weryfikowania
osiagniecia efektéw uczenia sie (aktualizacja tych
kompetencji musi by¢ udokumentowana).
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Komisja walidacyjna

Dodatkowo:

e przynajmniej 1 osoba musi posiada¢ udokumentowane
doswiadczenie w prowadzeniu wycieczek (min. 100 dni
wycieczkowych) zdobyte w okresie ostatnich 5 lat,

e przynajmniej 1 osoba musi posiada¢ udokumentowane
doswiadczenie w ocenianiu (np. byta cztonkiem komisji
egzaminacyjnej),

e przynajmniej 2 osoby muszg posiada¢ wiedze opisang
w kryteriach walidacji z obszaru, na ktérym prowadzona
jest walidacja.
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Doradca walidacyjny

Doradca walidacyjny wspiera kandydata w tworzeniu
portfolio na potrzeby analizy dowoddw.

Wymagania dla kandydata na doradce walidacyjnego:
o dokument potwierdzajacy kompetencje do
wykonywania zadan przewodnika turystycznego,
o udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu
wycieczek (min. 20 dni wycieczkowych) zdobyte
w okresie ostatnich 2 lat,
e wiedza z obszaru ZSK.
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Co na to PTTK?

12 lutego 2025 r. zarzgdzeniem Sekretarza Generalnego
ZG PTTK zostata zatwierdzona procedura powotywania
asesorow walidacyjnych Instytuciji Certyfikujacej PTTK dla
kwalifikacji sektorowej ,Przewodnictwo turystyczne”.

Zasady:

» spetnienie kryteriéw okreslonych w pkt. 1.2. zasoby
kadrowe opisu kwalifikacji sektorowej ,Przewodnictwo
turystyczne”,

» certyfikat ukoriczenia szkolenia dla kandydatéw na
asesorow walidacyjnych, podczas ktérego zostaty
zweryfikowane kompetencje odnoszace sie do zadan
zwigzanych z prowadzeniem walidacji kwalifikacji
sektorowej ,Przewodnictwo turystyczne”.

Asesoréw powotuje Prezydium Zarzadu Gtéwnego PTTK
na wniosek Zespotu Ekspertow
Instytuciji Certyfikujacej PTTK.

Zarzadzenie nr 2/2025 Sekretarza

Generalnego ZG PTTK z dnia 12 lutego

2025 r. w sprawie zatwierdzenia

procedury powotywania asesoréw ' '

walidacyjnych Instytucji Certyfikujacej
PTTK dla kwalifikacji sektorowej

»Przewodnictwo turystyczne” \ D
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Co na to PTTK?

18 lutego 2025 r. zarzagdzeniem Sekretarza Generalnego
ZG PTTK zostata powotana Komisja Walidacyjna dla
kwalifikacji sektorowej ,Przewodnictwo turystyczne”.

Zadania:
» opracowanie narzedzi walidacji i ich aktualizacja,
» powotywanie 3-osobowych sktadéw Zespotéw
Walidacyjnych,
o doradztwo walidacyjne,
e rozpatrywania odwotan od decyzji Zespotéw
Walidacyjnych.

Zarzadzenie nr 4/2025 Sekretarza

Generalnego ZG PTTK z dnia 18

lutego 2025 r. w sprawie powotania

Komisji Walidacyjnej dla kwalifikacji » '

sektorowej ,Przewodnictwo
turystyczne”
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Co na to PTTK?

18 lutego 2025 r. zarzagdzeniem Sekretarza Generalnego
ZG PTTK zostaty ustalone stawki optat za walidacje dla
kwalifikacji sektorowej ,Przewodnictwo turystyczne”.

Stawki optat za walidacje:

1.przy walidacji opartej o: analize dowoddw i deklaracji
(tzw. walidacja metoda uproszczong) — 220 zt za osobeg;

2.przy walidacji opartej o: test teoretyczny, wywiad
swobodny i obserwacje w warunkach symulowanych
(tzw. ,petna” Sciezka walidacji):
e 290 zt za osobe za czes¢ teoretyczng,
e 390 zt za osobe za czesS¢ praktyczna.

Zarzadzenie nr 5/2025 Sekretarza

Generalnego ZG PTTK z dnia 18 lutego

2025 r. w sprawie ustalenia stawek

optat za walidacje dla kwalifikacji » '

sektorowej ,Przewodnictwo
turystyczne”
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Co na to PTTK?

4 marca 2025 r. zarzgdzeniem Sekretarza Generalnego

ZG PTTK zostaty ustalone stawki wynagrodzen dla cztonkéw
Zespotéw Walidacyjnych dla kwalifikacji sektorowej
.Przewodnictwo turystyczne”.

Stawki wynagrodzen:
» dla Asesorow walidacyjnych — 700 zt brutto,
» dla Sekretarza Zespotu Walidacyjnego — 600 zt brutto.

Zarzadzenie nr 6/2025 Sekretarza

Generalnego ZG PTTK z dnia 4 marca

2025 r. w sprawie ustalenia stawek

wynagrodzen dla cztonkéw Zespotdw » '

Walidacyjnych dla kwalifikacji
sektorowej ,Przewodnictwo

turystyczne” \ D
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Co na to PTTK?

8 marca 2025 r. odbyta sie pilotazowa walidacja,
przeprowadzona na kursie przewodnika kampinowskiego
PTTK.

Zrédto zdjecia: FB Kurs przewodnika kampinoskiego PTTK
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https://kwalifikacje.gov.pl/k?id_kw=13984
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